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dolnoslgskim urzedem

Krzyszof Nowak

Dolnoslgskie Centrum Doskonalenia Nauczycieli
i Informacji Pedagogicznej we Wroctawiu
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Projekt wspotfinansowany ze srodkéw Norweskiego Mechanizmu Finansowego oraz budzetu wojewoddztwa dolnoslaskiego.
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Projekt:

6 konferencji regionalnych (300 osdb);

e 10 edycji 100-godzinnych szkolen dla kadry zarzagdzajgcej
dolnoslgskimi urzedami (150 uczestnikow);

e Certyfikaty uczestnictwa w szkoleniach;
e Certyfikaty ,Przyjazny Urzad”;

 Wydanie folderéw w 3 jezykach (polski, angielski, ukrainski)
propagujgcych najlepsze praktyki.
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Stan aktualny:

e roshgace zadania zwigzane z budowg demokracji lokalnej;

e matailos¢ inicjatyw (szkolen, konferencji) promujgcych
rozwoOj demokracji lokalnej i regionalnej;

e potrzeba uczestnictwa w szkoleniach podnoszgcych
kwalifikacje zawodowe urzednikow;

e dazenie do dostosowania organizacji urzedu do potrzeb
obywateli.
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Cele:

e Zwiekszenie skutecznosci zarzadzania jakoscig oraz dostosowanie organizacji urzedu do
potrzeb obywateli.

* Poprawa jakosci ustug swiadczonych przez administracje samorzgdowa.

* Wzrost kompetencji urzednikow.

* Propagowanie najlepszych praktyk.

e Poprawa komunikacji spotecznej mieszkancéw i samorzagdowcow oraz wspotpracy
transgranicznej.

* Promowanie wspotpracy regionalnej poprzez wymiane doswiadczen i wydanie
materiatow informacyjnych.
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Dziekuje za uwage.
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